— Pressemitteilung vom 6. April 2009 -

Nach dem Klinikaufenthalt (noch) pflegebediirftig?

Nie zuvor gab es so viele Singlehaushalte, so viele Alleinlebende und das ange-
sichts einer immer dlter werdenden Bevolkerung.

Neueste Forschungs- und Anwendungsgebiete entwickeln
bereits Systeme, die es dem dlter werdenden Menschen
zundchst einmal ermdéglichen sollen, ldnger und eigen-
stdndiger in seiner individuellen Umwelt zu leben. Nicht
weniger wichtig ist aber die Vorsorge fiir den Fall, dass
Krankheit und Pflegebediirftigkeit ein selbstbestimmtes
und eigenstdndiges Leben im hduslichen Umfeld beein-
trdchtigen oder unméglich machen.

Wenn 6konomische Zwange eine kiirzere Verweildauer
und die frithzeitigere Klinikentlassung bedingen, ver-
ursachen diese Umstdnde haufig einen behandlungs-
intensiven Zustand des Patienten. Hier spielt es keine
Rolle, ob der Patient in das hausliche Umfeld zuriick-
kehrt, sich pflegende Angehdorige um ihn sorgen, ein am-
bulanter Pflegedienst eingeschaltet werden muss oder
ob eine Heimversorgung - kurzfristig oder fiir langer
- zu organisieren ist. Es gilt, dem Patienten eine opti-
male und umfassende Versorgung und Pflege zu bieten,
Versorgungsbriiche zu vermeiden und die Schnittstellen
zwischen stationdrem und ambulantem Sektor konse-
quent und komplikationslos abzusichern. Ansonsten
heifdt nach dem Krankenhaus ,vor dem Krankenhaus“
Das aber kostet Geld. Geld, das sich unser Gesundheits-
system weder leisten kann und wohl auch nicht leisten
will.

Eigeninitiative tut not und ohne die innovativen Kon-
zepte einer spezialisierten Industrie mit eigenen Dienst-
leistungsorganisationen und Pflegeangeboten wéren die
konkreten Herausforderungen in der ambulanten Pflege
schon heute nicht mehr zu bewaltigen. Hier engagiert
sich die Servona GmbH und bietet gerade mit Blick auf
technische und innovative Produktverbesserungen sowie
ein vorbildliches Dienstleistungsangebot fiir Patienten
aus der stationdren Therapie in die ambulante Nachbe-
treuung ein zertifiziertes externes Uberleitungs- bzw.
Entlassungsmanagement.

Spezialisierte Pflegefachkrifte der Servona stehen den
Kliniken zur Umsetzung zur Verfiigung und tiberneh-
men flir den einzelnen Patienten eine Lotsen- und Ko-
ordinationsfunktion zwischen der Klinik, den betreuen-
den Arzten und den Pflegekriften im Heim oder auch
zu Hause. Sie sorgen fiir die fachliche, organisatorische,
6konomische und administrative Abstimmung aller De-
tails und Ablaufe; hierzu zahlen auch die Versorgung mit
Reha-Hilfsmitteln, Reha-Spezialanfertigungen und ganz
besonders die spezielle Versorgung von Kindern und
Neugeborenen. Selbstverstandlich kiimmern
sich die geschulten und examinierten Servona
Mitarbeiter auch um die Kostenvoranschlage,
Rezept- und Leistungsabrechnungen mit den
Krankenkassen.

Servona GmbH

Marketing, Verena Schoepe
Biberweg 24-26, 53842 Troisdorf
Tel: 0 22 41-93 22-294

E-Mail: vschoepe@servona.de
Internet: www.servona.de

Ein qualifiziertes Uberleitungsmanagement sichert pfle-
gebediirftigen Patienten einen gewissenhaften und um-
fangreichen Betreuungsablauf sowie Versorgungspro-
zess, der auf einer individuellen Bedarfserhebung beruht
und auch auf die individuellen Lebensumstande des Pati-
enten eingeht. Fiir alle Institutionen ein Plus. Dabei hilft
auch das zertifizierte Qualitdtsmanagement-System
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Uber die Servona GmbH, Troisdorf:

Als spezialisiertes Homecare-Unternehmen entwickelt die
Servona Produkte und Dienstleistungen fiir Menschen mit sehr
personlichen und oft auch intimen Beeintrdchtigungen. In
einfiihlsamer Weise arbeiten die qualifizierten Fachkrdfte eng
mit Betroffenen und deren Angehérigen, Kliniken, Arzten und
Pflegenden zusammen. Hier finden Betroffene und Institutionen
Unterstiitzung, ganzheitliche  Versorgungskonzepte und
Schulungsangebote. Vertrauen Sie der langjdhrigen Erfahrung
der Servona und ihren examinierten Gesundheits- und
Krankenpflegern oder Kinderkrankenpflegern. Antworten auf
Ihre Fragen und Wiinsche erhalten Sie kostenfrei, unter 0800 7378
69 24 oder per E-Mail: service@servona.de. Ein Blick unter www.
servona.de bietet dem Besucher viele niitzliche Informationen
und eine benutzerfreundliche Navigation.
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